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R C365 Holding PLC 正是這浪潮中的一員。作為一家在香港紮
根、並於倫敦證券交易所主板掛牌的金融科技集團，自 2022

年上市以來，RC365 積極推進制度建構與營運重整，將香港、馬來
西亞與英國三地作為其全球佈局的策略支點。集團行政總裁羅志杰
（Michael）表示，不是求變，而是求生。在這個市場裡，只有走出
去，才有機會。

RC365 的國際化策略具體表現在其三地核心據點的佈局：香港
為管理與銷售總部，馬來西亞為後勤與營運支援中心，倫敦則負責歐
洲金融牌照與監管對接。透過這樣的架構重整，RC365 成功降低營
運成本、優化服務效率，並為未來在全球市場中的擴張奠定制度與技
術基礎。

業務層面方面，公司採取「金融科技 + 金融服務」的雙軌模式發
展，一方面透過旗下 Regal Crown Technology（香港）與 RC365 

Technology（馬來西亞）提供卡片系統、虛擬銀行帳戶、ERP、支付
閘道等 SaaS 解決方案；另一方面，則透過持牌子公司 HC Capital 

(香港 )及RCPAY(英國 )，合法進行資產抵押信用卡與國際匯款業務，
擴展至金融服務領域。這種以 B2B2C 為核心的營運架構，讓 

RC365 在維持彈性運營的同時，亦能有效應對不同市場的法規與合
規挑戰。

B2B2C 模式下的生態圈建構與閉環優勢
RC365 於近期推出資產抵押信用額度的卡片產品，並明確將其

定位為「信用卡」，在合規策略上展現出高度靈活性。該產品以放債
人牌照 (資產抵押 )為依據，得以合法使用「信用」一詞，避開了傳統
預付卡所需的儲值工具（SVF）或虛擬銀行牌照等高門檻監管限
制。Michael指出：以目前的監管環境而言，若要提交大量資本作為
申請前提，對中小型金融科技企業而言並不現實。RC365選擇從放
債人牌照 (資產抵押 )出發，走出一條合規且具彈性的市場進入路徑。

長期採用 B2B2C 營運模式，即通過為企業客戶提供底層金融
科技平台與支付解決方案，協助其服務終端消費者。此模式不僅有效
分散直接面對消費市場的風險，同時亦強化了 RC365在商業客戶端
的依賴度與黏性。集團目前正積極推動「閉環生態金流系統」，其核
心理念為：若商戶及持卡人使用 RC365提供的卡片與收單系統進行
交易，整體交易可在 RC365的系統架構中完成即時對賬與結算，省
卻傳統跨行清算所需時間與成本。「我們的系統可實現即時結算，相
較市場上的傳統收單需時數日，顯著提升現金流效益。」

RC365 主要面向中高端消費者，其信用卡與支付平台可處理高
額交易，符合高淨值客戶對安全性與資金靈活性的需求。Michael強
調：客戶的用戶每月平均使用額可達 5萬至 10萬美元，這類客戶對
資產配置與稅務優化的需求日益明顯。為回應此趨勢，RC365 正與
持牌信託機構合作，發展資產託管與家族辦公室相關服務，進一步延
伸其價值鏈。「我們希望為客戶提供更多增值服務，例如稅務優化、
資產託管及跨境配置，並將這些服務納入我們的生態圈之中。」

優先部署 AI  審慎儲備區塊鏈
面對虛擬資產逐步進入主流金融體系的趨勢，RC365 結合信託

制度，為持有虛擬資產的客戶提供符合法規的託管與應用場景。集團
現已推出可將虛擬資產 (如穩定幣 USDT)抵押至 RC365信用卡並
用於實體消費的功能，並與第三方信託機構合作，以保障資產的法律

歸屬與透明度。「我們不直接持有客戶的虛擬資產，而是由信託公司
負責託管與兌換，確保資產不經手於 RC365，從而消除法律風險，
亦提升客戶信任。」

在新興技術應用方面，RC365 將人工智能視為提升營運效率的
首要工具。Michael指出：AI已能取代約六成工種，其速度與精準度
遠超人力。他並分享其親身經驗，如何透過 AI工具在數小時內完成
多語言簡報的生成與美化，大幅提升跨域及語言溝通效率。

相 較 之 下，RC365 對 區 塊 鏈 與 Web3 持 審 慎 觀 望 態
度。Michael坦言 ,雖然各地不斷舉辦區塊鏈峰會，但真正落地應用
的企業仍屬少數。因此，RC365選擇優先落實 AI應用，並將區塊鏈
技術視為中期策略儲備，待政策與基礎設施更為成熟後再行投入。

從東南亞走向亞非拉
儘管總部設於香港，RC365 的主要營收來源早已轉向東南亞

與新興市場。Michael直言，香港市場雖佔總體收入不多，但東南
亞才是增長最快的區域。公司客戶遍及新加坡、越南、馬來西亞與
日本，並常以香港為簽約與結算地，但實際應用場景多位於當
地。RC365 亦開始拓展拉丁美洲市場，首站為巴西。「我們已獲得
當地銀行與支付機構的支持，將於九月親赴巴西洽談合作。」在非洲
地區，RC365則透過各大合作夥伴提供模組化解決方案，以降低進
入門檻並快速部署。

對於市場競爭的現實，Michael沒有迴避。「我們不是求變，而
是求生。」在資源有限、
監管趨嚴、競爭者眾的情
況下，RC365選擇走出
本地，主動尋找市場空隙
與制度優勢。他坦率表
示，即便需遠赴巴西，長
途飛行 28小時，但只要
能拓展市場與建立渠道，
都是值得的策略投資。

RC365在短短兩年
間完成企業重整、制度建
構與國際化擴張，展現出
極高的戰略執行力。從金
融科技基礎建設到資產託
管與虛擬資產應用，再至
人工智能導入與各國本地
支付融合，RC365 已不
僅是一家支付系統供應
商，而是一個跨境金融科
技生態系統的構建者。

未來，集團將持續
以技術創新為驅動、以
法規合規為根基，積極
拓展亞非拉市場，並逐
步將成熟的解決方案回饋至香港與其他已開發市場。正
如 Michael 所言：「只要你願意走出去，機會就在前面。」RC365 

的發展歷程，正是全球金融科技新秩序下的典範寫照。

一站式支付系統解決方案大獎
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